BPO HAPPIFY®

FORMATO No. 1
CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

Bogota D.C, 05 de agosto de 2026

Sefores

FIDUPREVISORA S.A, COMO VOCERA Y ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DE LA
CUENTA ESPECIAL DE LA NACION FONDO NACIONAL DE PRESTACIONES SOCIALES
DEL MAGISTERIO — FOMAG.

Bogota D.C

Asunto: Invitacion No. ICSA-002-2026

El suscrito, obrando en representacion de IRMA GLADYS ARDILA REY, me permito presentar
propuesta para el proceso de seleccion del asunto, cuyo objeto es: “Contratar la prestacién de
servicios integrales de gestién operativa especializada BPO y Contact Center para el Fondo
Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio — FOMAG”, de acuerdo con los términos y
condiciones establecidos en el pliego de condiciones del proceso de seleccion de la referencia y
de conformidad con lo establecido en ese documento.

Dejo constancia bajo la gravedad de juramento de lo siguiente:

Me asiste capacidad legal para ofertar, firmar el correspondiente contrato, en caso de ser
adjudicado.

Que, declaro bajo la gravedad de juramento la cual se entiende prestada con la firma de la presente
carta, que ni la(s) persona(s) naturales(es) y/o juridicas por mi representadas(s) nos encontramos
incursos en causal alguna de inhabilidad o incompatibilidad o prohibiciones para participar en el
presente proceso de seleccidn y/o contratar, consagradas en la Constitucion y la ley.

Que, manifiesto expresamente haber leido y conocer la invitacidén y en con-secuencia me someto
a él y me comprometo de manera expresa a cumplir todas las especificaciones y condiciones
técnicas sefaladas salvo las sugerencias expresamente declaradas, en el evento que sean
aceptadas por Fiduprevisora S.A, como Administradora de los recursos y vocera de la cuenta
especial de la Nacion Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio — FOMAG.
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Que, acepto las consecuencias que se deriven del incumplimiento de los requisitos a que se refiere
el literal anterior.

Que, declaro bajo gravedad de juramento, que toda la informacion aportada y contenida en mi
propuesta es veraz y susceptible de comprobacién.

Que acuso recibo de las comunicaciones (si a ello hubiere lugar) de fecha 31/07/2026 y ADENDAS
(si a ello hubiere lugar) numeros 01, al pliego de condiciones, expedidos por Fiduprevisora S.A,
Como Vocera Y Administradora De Los Recursos De La Cuenta Especial De La Naciéon Fondo
Nacional De Prestaciones Sociales Del Magisterio — FOMAG., durante el periodo del proceso de
seleccion No. ICSA-002-2026 y manifiesto haberlos leido y conocerlos, y por tanto me someto a
ellos y renuncio a cualquier reclamacion por ignorancia o erronea interpretacion de estos o por no
haber tenido en cuenta al ofertar, todas las circunstancias previsibles de tiempo, modo y lugar que
pueden incidir en la ejecucién del contrato.

Que, en caso de que me fuera adjudicado el presente proceso de seleccion, me comprometo a
suscribir y ejecutar el contrato correspondiente con Fiduprevisora S.A, Como Vocera Y
Administradora De Los Recursos De La Cuenta Especial De La Nacion Fondo Nacional De
Prestaciones Sociales Del Magisterio — FOMAG, dentro del término establecido para ello en la
invitacion y a terminar el contrato dentro de los plazos contractuales previstos, asi como a ejecutar
todas las obligaciones del contrato que celebre con Fiduprevisora S.A, Como Vocera Y
Administradora De Los Recursos De La Cuenta Especial De La Nacion Fondo Nacional De
Prestaciones Sociales Del Magisterio — FOMAG.

Que, conozco y acepto en un todo las leyes generales y especiales aplicables a este proceso
contractual.

Que, conozco y acepto las disposiciones del Manual De Contrataciones Bienes y Servicios del
Fondo Nacional de Prestaciones Sociales del Magisterio - FOMAG.

Que, declaro bajo la gravedad de juramento la cual se entiende prestada con la firma de la presente
carta, que la(s) persona(s) juridica(s) por mi representada(s) no se encuentran incursas en ninguna
causal de disolucion o liquidacion conforme a la ley y/o los estatutos, al momento de presentar la
propuesta.

Que, declaro bajo la gravedad de juramento la cual se entiende prestada con la firma de la presente
carta, que la(s) persona(s) juridica(s) por mi representada(s) no se encuentra(n) incursa(s) en
proceso de fusién o escision, al momento de presentar la propuesta.
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Que, yo y las persona(s) naturales y/o juridica(s) por mi representadas, nos encontramos a paz y
salvo con el Tesoro Nacional, por concepto de todos los impuestos nacionales y distritales de los
cuales somos sujeto pasivo. (en caso de no encontrarse a paz y salvo sefalar el concepto de los
atrasos a detalle).

En cumplimiento de lo sefialado en la ley, declaro bajo la gravedad de juramento que la empresa
o el consorcio o la unién temporal que represento no se encuentra relacionado en el Boletin de
Responsables Fiscales que publica la Contraloria General de la Republica. (En el evento que el
proponente sea una persona natural, debe realizar esta declaracién.)

Que haremos los tramites necesarios para la suscripcion y ejecucion del contrato, en los plazos
establecidos en el pliego de condiciones.

Que, mediante la suscripcion del presente documento, asi como la presentacion de la oferta
correspondiente, autorizo a Fiduprevisora S.A, Como Vocera Y Administradora De Los Recursos
De La Cuenta Especial De La Nacién Fondo Nacional De Prestaciones Sociales Del Magisterio —
FOMAG para efectuar las consultas de antecedentes de la Contraloria General de la Republica,
de la Procuraduria General de la Nacién, de la Policia Nacional y el certificado de antecedentes
del sistema de registro nacional de medidas correctivas RNMC, tanto del representante legal que
suscribe, asi como de la persona juridica que represento.

Que esta oferta, una vez aceptada y notificad su adjudicacion, me obliga a su cumplimiento hasta
que se prepare el contrato y se firme formalmente.

Certifico bajo la gravedad el juramento, que se entiende surtida con la firma del presente
documento, que a la entidad que represento NO se le han hecho efectivas pdlizas de cumplimiento
y/o calidad en su contra o le han sido impuestas multas o sanciones por entidades contratantes,
en los ultimos tres (3) afios

Certifico bajo la gravedad de Juramento, que se entiende surtida con la firma del presente
documento, que los representantes legales, socios o accionistas, o quienes ostenten la calidad de
administradores, NO, tienen algun tipo de relacién contractual vigente con Fiduprevisora S.A, como
Administradora de los recursos y vocera de la cuenta especial de la Nacion Fondo Nacional de
Prestaciones Sociales del Magisterio — FOMAG, a titulo personal o por interpuesta persona.

Sefialo que nos presentamos como: PROPONENTES MIPYMES SI O EMPRENDIMIENTOS Y
EMPRESAS DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD N/A, o EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS
DE MUJERES Sl (Sefale alguna si aplica si no colocar N/A)

Declaro que: [Marque con una X la caracteristica aplica al Proponente]
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Persona natural__

Persona juridica nacional X

Persona juridica extranjera sin sucursal en Colombia____
Sucursal de sociedad extranjera

Union Temporal

Consorcio

Otro___

El Proponente o alguno de los miembros del Proponente
Plural pertenece a un grupo empresarial: si___no X Nombre
del grupo empresarial:

En caso de que la respuesta anterior sea afirmativa, la
participacion en el grupo empresarial es en calidad de:

Matriz
Subordinada
Subsidiaria ___
Filial ___

Otro (indicar cual)
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El Proponente cotizaen bolsa: si_ no X

Composicién accionaria del Proponente o de las personas
juridicas que integran el Proponente Plural (lo anterior no
aplica para las sociedades andnimas abiertas):

[Este cuadro se debe diligenciar por cada una de las
Composicién sociedades que conforman el Proponente.]

de la persona _
juridica: Porcentaje NIT, Cédula o Nombre o
participaciéon Documento de Razon social
Identificacion del Accionista
100% Cc.C Santiago
1.020.435.598 Castafeda
Lopera

Que el original de la propuesta conta de NO APLICA (__) folios, debidamente numerado.

Que acepto ser notificado de cualquier decision por medio del siguiente correo electronico:
directora.gobierno@happybpo.co

QUE MI PROPUESTA SE RESUME ASi

NOMBRE COMPLETO DEL PROPONENTE: INNOVA TECH IT SAS
NIT: 900.860.807-0

REPRESENTANTE LEGAL: IRMA GLADYS ARDILA REY

(En caso de Consorcio o Unién Temporal, se debe indicar el nombre y pais de origen de cada
una de las partes que lo conforman)

Plazo para ejecutar el contrato: SEIS (6) MESES
Validez de la propuesta: CIENTO VEINTE (120) DIAS
Ademas, adjunto los siguientes formularios y formatos exigidos debidamente diligenciados.
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Indicar cuales: Se relaciona indice con la informacion.
Atentamente,

Razon Social INNOVA TECH IT SAS

NIT. 900.860.807-0 Régimen tributario al cual pertenece Ordinario
Direccién Calle 16 No 10 - 07

Teléfono: 3152127089

Correo electronico directora.gobierno@happybpo.co

Ciudad Bogota D.C

Nombre Represen nte Legal IRMA GLADYS ARDILA REY
C.C. No. 21.062.241 de Une - Cundinamarca
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